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1 ONAS

Spole¢nost SUP-TECHNIK a.s. vznikla v roce 1996. Tato skute¢nost nas sama o sobé zavazuje k odpovédnosti. Tu
se snazime napliovat nejen ve vztahu k nasim partnerim a zdkaznikim, ale predevs§im k nasim zaméstnancim,
dodavateliim a obyvatelim naseho regionu. Férové vztahy s nasimi zédkazniky, dodavateli a zaméstnanci povazu-
jeme za kli¢ k dlouhodobému tspéchu.

2 CERTIFIKATY

NasSe spolecnost zavedla a udrzuje systém managementu kvality dle ISO 9001, systém environmentalniho man-
agementu dle ISO 14001, systém managementu bezpeénosti informaci dle ISO/IEC 27001 a systém managementu
bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci dle OHSAS 18001 a v letoSnim roce ziskala certifikat systému managementu
spolecenské odpovédnosti dle CSN 01 0391.

Management kvality

Mame nastaven systém managementu kvality nastaveny procesy tak, aby kvalita vystupl byla stéle stejna a na
pozadované urovni. Mame jasné definované odpovédnosti za vedeni proces(, snazime se o jejich maximalni efek-
tivnosti. Nasim cilem je uspokojeni pozadavk( vSech zainteresovanych stran.

Mezi hlavni pfinosy pro nasi spole¢nost patfi udrzeni vysoké urovné poskytovanych produktd a sluzeb, zlepseni
vykonnosti celé spolecnosti, zvyseni dlivéry obchodnich partner(, statnich organizaci a moznost ucastnit se
velkych vybérovych fizeni.

Environmentalni management

Systém environmentdlniho managementu je zaloZen na identifikaci vSech vlivi spolecnosti na zivotni prostredi.
Nasim pfistupem je prevence znecistovani trvale udrzitelny rozvoj. Pfinosem tohoto systému je maximalné setrny
pristup k Zivotnimu, disledné plnéni pravnich predpis( a snizovani moznosti ekologickych nehod a havarii.

Management spolecenské odpovédnosti

Spole¢enskd zodpovédnost je dokladem odpovédného pfistupu k podnikani a spoleénosti. Nase spole¢nost se za-
vazuje ve v§ech svych aktivitdch dodrzovat principy odpovédnosti, transparentnosti, etického chovani, respektovani
potfeb zainteresovanych stran ¢i dodrzovani prava.

Management bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

Zavadime systém managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci jako souc¢dst své strategie managementu
rizika, abychom vyhovély ménicim se pravnim pozadavkim a ochranily své pracovniky. Systém nastavuje pravidla,
ktera umozni rozpoznat a fidit zdravotni a bezpecnosti rizika, snizit pravdépodobnost nehody, vyhovét pravnim
predpislim a celkové zvysit produktivitu prace.

Management bezpecnosti informaci

Nase organizace naklada s informacemi v souladu s mezinarodnimi normami a chrani je pfed zneuzitim nebo
ztratou. N&s systém je zalozen na predchazeni vSech nechténych bezpecnostnich incidentd, na identifikaci vSech
rizik ve spolecnosti. Nasim hlavnim mottem je prevence bezpecnostnich incidentd.
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3 DARY A CHARITA

Jsme lokalnimi patrioty a chceme v rdmci moznosti pozitivné ovliviiovat déni v nasem okoli. V roce 2016 a 2017
byly poskytnuty finanéni dary zakladnim $koldm ZS Kunratice, ZS Kampanus, MS Hroncova.

V prdbéhu roku 2016 vénovala nase spolec¢nost finan¢ni dar na filmovy projekt mladého a nadéjného reziséra Jana
Svatose, Archa svétel a stinti ve vysi 100 tis. K&. Film ARCHA SVETEL A STINU pfipomina nejen pozoruhodny Zivot-
ni pfibéh obou filmar(, ale také jejich moderni myslenky blizké souc¢asnym idejim humanismu a ochrany Zivotniho
prostredi.

V hospodarském roce 2017 a 2018 se stavame hrdymi partnery Nadace Leontinka, kde byly poskytnuty finan¢ni
dary ve vysi 50.000,- K&, dale pak na spoleénost PATRON 6.000,- K&. V roce 2019 a 2020 byly poskytnuty finan¢ni
dary Nadaci Leontinka ve vysi 52.000,- K& a KOVIN 92.648,- KE. V roce 2020 a 2021 byly poskytnuty finanéni dary
druzstvu invalidG ve vysi 154.664,27 KC.

4 RECYKLACE A ZIVOTNI PROSTREDI

K ekologii a pfirodé mame odpovédny pristup. Veskery odpad, ktery nase spolecnost vyprodukuje dale tfidime a
predavame k dalS§imu zpracovani. Kromé toho jsme se spolecné s nasimi zaméstnanci zapojili do projektu Ecobat
a vytvorili v kancelafich sbérné misto na pouzité baterie.

V rdmci obmény vozového parku obménovat vyfazujeme staré a neekologické vozy a nahrazujeme je vozidly
spliujici nejvys$si ekologickd nafizeni a normy. Ve v§ech nasich prostorech jsme vyménili vSechny zdroje svétla za
Usporné osvétleni.

5 LIDE

Vime, Ze lidé jsou tim nejd(lezitéjSim co nase spole¢nost ma. Jejich znalosti, kompetence, pracovni nasazeni a loa-
jalita tvofi zaklad naseho Uspéchu. Vazime si nasich zaméstnancl a na oplatku jim poskytujeme zaméstnanecké
benefity ¢i pofradame celofiremni akce. Samozrejmosti je nds osobni pfistup a pratelské prostredi.

Nasi cilem je, aby nasi zaméstnanci méli co nejvyhodnéjsi podminky pfi odebirani sluzeb ¢i zbozi. Madme nastaveny
stejné podminky pro odebirani sluZeb ¢i ndkupu zbozi pro nase zaméstnance a jejich rodinné pfislusniky. Ti tak mo-
hou napriklad vyuzivat zvyhodnéné podminky v autoservisech, velkoobchodech, u mobilnich operator( a u dalSich
nasich dodavateld.

Nasi zaméstnanci mohou vyuzivat klouzavou pracovni dobu, poskytujeme jim bezplatné poradenské a konzultaéni
sluzby v otdzkach pravnich, financnich (zafizeni hypotéky, danové pfiznani, apod.), socialnich a zdravotnich.
Podilime se na leasingu automobild a pfi vypomoci s financovanim nemovitych véci). Svym zaméstnanciim
poskytujeme vyhodné financni pajcky.

Kromé jiného si nasi zaméstnanci mohou bezplatné pljcovat firemni vybaveni nebo vyuzivat firemni nemovitosti
(skladovaci prostory, zasedaci mistnost).

6 OSTATNI

Véasné placeni faktur je zndmkou zdravé firmy. V minulych letech jsme dokazali snizit mnoZstvi faktur zaplacenych
po splatnosti a nastavit systém placeni tak, ze v§echny faktury by méli byt zaplaceny nejpozdéji v den splatnosti.
Velice dbame na spokojenost nasich zékaznikl. Pravidelné provadime a méfime zakaznickou spokojenost nasich
klient(. V priméru dosahujeme hodnoty 9 z 10 bod(i v hodnoceni spokojenosti a kvality odvedené prace.

Zpracovala: IvanaVitkova
Schvalil: Jaroslav Hruby V Praze,
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